
Motor de sugerencia de reglas

Genere sugerencia de nuevas reglas 
desde su historial de transacciones
Los defraudadores cambian sus tácticas constantemente, por lo 
que es importante estar siempre un paso adelante con nuevas 
estrategias antifraude. Pero identificar nuevos patrones en su 
historial de transacciones lleva tiempo. ¿Cómo hacerlo de manera 
eficiente utilizando el historial de su empresa?

El motor de sugerencia de reglas trabaja con los modelos 
avanzados de machine learning que ofrece Decision Manager para 
estudiar el historial de transacciones de su comercio y sugerir 
automáticamente nuevas reglas para mejorar su estrategia 
antifraude actual. Podrá acceder a métricas que le permitirán 
evaluar el comportamiento de aquellas reglas sugeridas para que 
pueda ajustar fácilmente sus estrategias de prevención de fraude.

Características principales
•	 Genera reglas nuevas gracias a los modelos avanzados 

de machine learning del Decision Manager

•	 Recomienda nuevas reglas basándose en su historial 
de transacciones

•	 Le permite visualizar las métricas de comportamiento 
de aquellas reglas sugeridas, para su evaluación

Beneficios principales
•	 Descubra nuevas reglas 

que no hubiera podido 
identificar de otra forma

•	 Mantenga actualizada 
su estrategia basándose 
en su historial de 
transacciones

•	 Pruebe las reglas antes 
de implementarlas, con 
Decision Manager Replay

•	 Anticípese a la 
temporada alta con 
nuevas reglas sugeridas“Acercando el machine 

learning al mundo de la 
creación de reglas.

“
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Contáctenos
Acceda a nuestro listado de oficinas en todo el mundo: www.cybersource.com/locations

¿Cómo funciona?
•	 El analista de riesgo abre el motor de sugerencia de reglas desde la interfaz del Enterprise Business Center.

•	 Desde allí puede visualizar las reglas generadas por los modelos de machine learning y seleccionar una o más para una nueva estrategia 
antifraude.

•	 Podrá probar la nueva estrategia desde el historial de transacciones de su empresa utilizando DM Replay y repetir los pasos 2 y 3 las veces 
que sea necesario.

•	 Una vez satisfecho con los resultados de esa nueva estrategia, podrá activar las nuevas reglas.

Descubra nuevas reglas que no hubiera podido 
visualizar de otra forma
El motor de sugerencia de reglas utiliza los modelos de machine 
learning de Decision Manager para identificar y recomendar nuevas 
reglas desde su historial de transacciones. Detecta también 
patrones que no hubieran sido posibles de identificar de otra 
forma, o que bien hubieran requerido de mucho tiempo, 
haciendo más eficientes sus procesos de administración de 
fraude.

Mantenga su estrategia antifraude al día 
basándose en su historial de transacciones más 
reciente
Cuanto más rápido pueda actualizar su sistema con las nuevas 
tendencias de fraude, más rápido podrá detectar y prevenir el 
fraude en el futuro. Gracias a las alertas de fraude que CyberSource 
envía casi en tiempo real, podrá actualizar su sistema más 
rápidamente sin tener que esperar semanas para enterarse de los 
contracargos.

Pruebe las reglas antes de implementarlas, con 
Decision Manager Replay
Si utiliza el motor de sugerencia de reglas junto con Decision 
Manager Replay, podrá probar aquellas reglas sugeridas antes de 
activarlas utilizando su historial de transacciones. De esta manera 
podrá medir y evaluar el impacto de las modificaciones a las reglas 
antes de ponerlas en marcha en su entorno de producción.

Anticípese a la temporada alta con nuevas reglas 
sugeridas
A la hora de prepararse para recibir grandes volúmenes de 
órdenes en temporada alta, cuente con el motor de sugerencia de 
reglas que le recomendará aquellas reglas que lo ayuden a lograr 
un mejor equilibrio entre la aceptación de órdenes genuinas, los 
volúmenes de revisión manual y la reducción de las tasas de fraude 
durante los períodos de mayor actividad. 
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